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Affidabilita e rapidita ad

BOSCH

Tecnologia perlavita

un prezzo

giusto: Bosch Electronic Service

Riparazioni elettroniche da parte di professionisti di Bosch

“
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Come previsto dal cliente: Affidabilita e rapidita

ad un prezzo giusto

Queste richieste dei clienti vengono ascoltate quasi tuttii giorni nella
sua officina: | pezzi di ricambio devono durare a lungo, le riparazioni
devono essere eseguite al pill presto e i costi devono essere moderati.
Bosch Electronic Service lo rende semplice con la sua vasta offerta e
rapida riparazione dei componenti elettronici, e puo soddisfare cosi
le elevate esigenze dei propri clienti.

Il portale di Bosch Electronic Service: una soluzione moderna
per la rapida sostituzione dei componenti

Dopo la diagnosi e la rimozione professionale del componente scegliere
un componente di ricambio nel portale e confermare I‘ordine a prezzo
fisso. Entro 24 ore I'ordine sara consegnata nella sua azienda. La rac-
colta del componente eliminato viene effettuata per corriere.
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per corriere

Il login in Officina

Effettuate il login con il vostro indirizzo e-mail e i dettagli
dell‘azienda. Per garantire che i nostri prodotti vengano

consegnati solo a aziende professionali, viene eseguita una
breve revisione dei dati. Al pit tardi dopo un giorno lavorativo
il vostro account utente dovrebbe essere attivato.




Categorie di prodotti: Panoramica del portfolio

Qualita Bosch: servizi di riparazione di qualita

da professionisti per professionisti

Presso il Bosch Electronic Service vengono effettuate diverse migliaia
diriparazioni all‘anno sui componenti Bosch da parte di specialisti
dell‘'elettronica altamente qualificati. Per determinare la resistenza
termica e temporale, vengono eseguite le stesse prove di stress
eseguite nella produzione del prodotto. Accedendo agli schemi
originali del sistema elettrico, Bosch puo offrire un test esaustivo
che solo il produttore pud permettersi.

Garanzia Bosch sui componenti elettronici

In quanto uno dei pit importanti OEM nonché sviluppatore di compo-
nenti elettronici leader a livello mondiale, Bosch assume un chiaro
impegno a favore della qualita. Sulla riparazione dei componenti con-
cediamo un anno di garanzia nonche due anni di garanzia sui prodotti
revisionatiin sostituzione anticipata.

2 x servizio professionale: dispositivo riparato o revisionato
Con due diversi livelli di riparazione, Bosch Electronic Service
soddisfa le esigenze delle officine. Durante la riparazione, tutti gli
errori identificabili vengono rimossi e lo stato funzionale viene
ripristinato sul dispositivo restituito al prezzo unico stimato. In caso
di sostituzione, |'officina riceve un componente completamente
rigenerato, comprese tutte le parti soggette ad usura.
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Riparazioni elettroniche: un servizio professionale adattabile

Riparazione
Ci inviate il vostro dispositivo difettoso e noi

& ve lo rispediremo riparato.

Sostituzione anticipata

Vi invieremo un dispositivo rigenerato entro
24 ore. Dopo l‘installazione, ci inviate il vostro
dispositivo difettoso.

Rigenerato

Un dispositivo rigenerato in ottime condizioni
vi verra inviato senza che voi ci inviate la parte
danneggiata.

Giudati dall‘efficienza

Le tecnologie Bosch sono utilizzate a livello mondiale in quasi
tutti i veicoli.

Siamo concentrati sulle persone e sulla loro mobilita. Per rag-
giungere questo risultato, abbiamo dedicato gli ultimi 125 anni
alla ricerca e produzione, con spirito pionieristico e competenza.

Continuiamo a lavorare sulla nostra combinazione unica di
soluzioni per ricambi, dispositivi di diagnosi, attrezzature e
servizi per 'officina.

» Soluzioni per riparazioni del veicolo efficienti

» Equipaggiamenti per le officine e software innovativi

» |l pit grande fornitore al mondo di soluzioni di riparazione
per componenti elettronici di veicoli provisti da Bosch

» Ampia rete distributiva, per una fornitura rapida e affidabile

» Hotline di supporto competente

Prodotti nuovi/Pezzi di ricambio
Ordinate il nuovo dispositivo
e ve lo invieremo.

Download
Selezionate un file appropriato
da scaricare.

p— Decodifica

Compilate il modulo di decodifica e genereremo

il vostro codice per sbloccare il dispositivo. Alcuni

° dispositivi piu vecchi potrebbero richiedere I‘invio
del dispositivo.

Hotline

Email: webshop.rbhe@hu.bosch.com
Telefono: +36/76 889 745
Lunedi—Venerdi 08:00—-12:00

Robert Bosch GmbH
Halle 402
Robert-Bosch-Str. 200
D-31139 Hildesheim
Germania

www.bosch-repair-service.com
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